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综 述

揖概况铱 全市金融业顺应经济社会发展对

金融资源的需求袁培育和引进各类金融组织袁构建

了比较完善的金融产业发展体系遥至 2017 年年末袁
全市共有 18 家银行尧5 家小额贷款公司尧31 家保险

公司尧5 家证券公司尧1 家融资担保公司尧2 家行业

转贷基金和 3 家金融服务公司袁逐步形成了以银行

为主体尧其他金融组织为补充的金融保障体系遥
揖强化金融保障铱 一是加大政策激励遥完善

金融支持经济发展考评办法袁提升金融保障遥 到 12

月末袁全市金融机构各项存款余额 692.65 亿元袁比
年初增加 26.56 亿元袁 同比增长 4%曰 贷款余额

562.95 亿元袁 比年初增加 43.46 亿元袁 同比增长

8.4%曰余额存贷比 81.27%曰不良贷款余额 6.32 亿

元袁比年初减少 1.9 亿元曰不良率 1.12%袁比年初下

降 0.46 个百分点遥 二是开展政银企联动合力助推

实体经济专项行动遥通过合力助推袁全市 16 家银行

共新增实体经济贷款投放 38.76 亿元渊不包括企业

主动还贷和不良资产处置冤袁1602 家结对库内企业

销售收入同比增长 14.9%袁 税收总额同比增长

12.4%袁小升规企业增加了 113 家袁专项行动持续向

纵深推进袁金融服务实体经济的成效得到进一步体

现遥三是加强银企对接遥完成 4 次政银企对接会遥一
季度签约 47 家企业共授信 17.64 亿元袁 全年已批

授信 14.53 亿元袁完成授信 82.37%遥

【推动企业上市】 一是上市挂牌融资成效

明显遥 2017 年度实现国内上市 1 家袁场外市场挂牌

16 家袁其中新三板 3 家袁省股交中心 13 家袁完成股

改企业 31 家遥股权融资保持了较好增长袁全年实现

私募股权融资 6.48 亿元遥 二是扶持政策保障有力遥
3 月 1 日袁制定出台叶关于加快企业挂牌上市工作

的若干意见曳遥 为鼓励上市公司限售股股东在本市

减持袁新出台限售股股权交易政策遥 10 月 23 日袁出
台 叶嵊州市培育企业上市引领产业发展的实施意

见曳袁 作为今后嵊州市上市企业培育扶持和引领发

展的纲领性文件遥 三是培训协调有效推进遥 先后组

织开展新三板企业年报编制培训班尧企业股改培训

会尧企业 IPO 培训交流会尧绍兴市野新三板冶挂牌企

业资本运作和董秘年会尧培育企业上市发展工作推

进会尧金融专题研修班尧新三板金牛峰会等 8 次专

题培训袁以及组织上市后备企业参加迪贝电气挂牌

上市仪式尧天方科技新三板挂牌仪式尧赴上虞和嘉

善两地学习上市并购重组先进经验等 3 次外出考

察学习遥先后由市领导牵头对重点拟上市企业组织

了 10 多次沟通协调和专题协调会袁1 次上市报会

座谈会袁及时解决拟上市企业资产完整性尧安全规

范性尧税收合理性等综合性问题遥
揖推进金融创新铱 一是完善金融体系遥专注

于服务小微企业的浙江泰隆商业银行于 10 月 31

日开业遥 二是扩大试点范围遥 配合人民银行推进农

村承包土地经营权抵押贷款试点工作袁三季度末农
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村承包土地经营权抵押贷款余额位居全省第二袁年
末试点贷款余额已达到 2.74 亿元袁 比年初新增

1.27 亿元袁超额完成任务的 72.8%遥 三是创新服务

模式遥深化助保贷尧续贷通尧中小企业专项信用贷款

等业务袁探索小笼卡尧野循环冶贷款尧年审制贷款遥 设

立人才服务银行和人才创业创新基金袁有效破解企

业融资难尧担保难问题遥
揖化解企业风险铱 一是推动应急转贷资金

扩面增资袁发挥产业基金杠杆作用遥 全年产业基金

转贷次数 1409 次袁受益企业 879 户袁转贷数额 51.8

亿曰 办理应急转贷资金 103 笔共计 15 亿元袁29 家

企业得到应急帮扶袁资金保障作用效果明显遥 二是

做好重点企业帮扶协调遥全力推动协调银企各方积

极开展重点企业解困帮扶工作袁最大限度切断担保

链风险袁维护区域经济尧金融和社会稳定遥 此外袁有
效协调处置十余家企业的金融贷款纠纷袁协调金融

机构做到不抽贷尧不压贷袁不增加转贷条件袁帮助企

业度过难关遥三是开展非法金融和野逃废债冶打击工

作遥会同公安尧市场监管尧人行尧银监等部门袁对非法

集资进行了专项查处袁对互联网非法金融进行了专

门排查袁 对防范和打击非法集资进行了专题宣传遥
对涉嫌野逃废债冶案件进行专题研究袁切实维护全市

金融生态安全遥 渊阮春娜冤

金融监管

揖概况铱 2017 年袁批准浙江泰隆银行设立

支行袁辖内市级银行机构达 18 家遥 截至年末袁全市

银行业金融机构各项存款余额 692.65 亿元袁 同比

增长 3.99%曰各项贷款余额 562.95 亿元袁同比增长

8.37%曰不良率 1.12%袁较年初下降 0.46 个百分点袁
全市金融运行总体平稳遥

揖加强风险防控铱 一是加强信用风险防控遥
嵊州监管办引导银行业机构主动应对袁转变信贷理

念袁坚守良好信贷文化遥 截至 2017 年年末袁全市不

良贷款余额 6.32 亿元袁比年初减少 1.9 亿元袁不良

率 1.12%袁较年初下降 0.46 个百分点袁实现了不良

贷款的野双降冶遥全年辖内银行业机构共处置不良贷

款 14.78 亿元遥 二是维护区域经济稳定遥 推进困难

企业解困帮扶袁 参加各类困难企业帮扶协调会袁引
导银行机构凝聚合力袁与困难企业共度时艰遥

揖优化金融环境铱 一是优化区域社会信用

环境遥 督促银行执行野三不冶政策袁支持企业持续发

展遥截至 2017 年年末袁全市 500 万元贷款以上的企

业欠息家数同比减少 27.08%袁 欠息贷款余额同比

减少 48.29%袁欠息金额同比减少 26.79%遥 二是优

化银行业机构平安建设环境遥以平安护航十九大为

主题袁会同嵊州市公安局对全辖 116 个银行网点开

展第五轮安全评估野回头看冶暨银行安全大检查袁督
促银行业机构立足十九大袁加强内部排查袁优化内

部环境袁加大人防尧物防尧技防投入袁消除安全风险

隐患袁 完善金融安全防范长效机制袁 维护银行业

稳定发展良好氛围遥
揖助推经济发展铱 一是接地气袁提升服务实

体经济质效遥配合市政府开展政银企联动助推实体

经济专项行动遥 要求辖内机构响应政府野政银合力

帮企业冶工作理念袁开展目标培育企业对接遥二是抓

机遇袁力促试点落地取实效遥 推动嵊州农商行把握

野三位一体冶改革试点机遇袁推进普惠金融嫁接野三
位一体冶农合联探索实践遥 组建农合联 14 家袁共吸

纳会员 754 个袁完成农合联成员贷款授信户数 406

户袁金额 2.8 亿元袁实际发放贷款 324 户袁贷款余额

2.2 亿元遥 三是重引导袁减费让利降成本遥 鼓励法人

机构在风险可控基础上适度扩大续贷通业务覆盖

面袁降低中小微企业融资成本遥 两家法人机构共为

150 户小微企业办理续贷通业务袁 累计发放贷款

4.34 亿元袁节约企业转贷成本 336 万元遥
揖强化法人监管铱 一是指明方向袁找准市场

定位遥通过监管评级尧审慎监管会谈尧下发风险提示

等方式袁督促嵊州农商行和嵊州瑞丰村镇银行坚定

野支农支小冶市场定位袁稳健拓展业务遥截至 2017 年

12 月末袁嵊州农商行尧嵊州瑞丰村镇银行合计小微

企业贷款 105.45 亿元袁 分别较年初增长 13.23%尧
11.22%遥二是促进转型袁完善公司治理遥综合运用监

审联动尧法人走访等方式袁督促法人机构完善公司
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治理尧加强风险管控袁优化人才培养袁强化改革创

新袁提升综合竞争力遥三是现场检查袁规范地方法人

稳健经营遥市银监办配合台州银监分局对嵊州瑞丰

村镇银行开展操作风险专项现场检查袁查深查透问

题袁督促被查机构落实整改工作袁强化问责袁防止屡

查屡犯遥
揖保护消费权益铱 一是弘扬野枫桥经验冶袁把

矛盾化解在基层遥 全年维护金融消费者合法权益袁
共处理各类信访 20 余起曰采用辖内机构交叉打分袁
督促各银行业机构认真落实理财专区野双录冶工作袁
提升保护金融消费者权益能力遥 二是根据市政府

野金融服务月冶活动有关工作安排袁引导辖内各银行

机构围绕防范诈骗尧非法集资等内容袁常态化开展

宣传教育袁促进消费者提高金融素养和风险防范能

力遥其中两家法人机构全年共开展金融知识现场宣

传 467 场袁发放金融宣传知识单 37000 余份袁参与

宣传达 10900 余人次遥 渊陈彦冤

银 行

揖货币政策铱 人民银行嵊州市支行引导辖

内银行业金融机构正确把握稳健中性货币政策的

内涵袁把信贷资金更多投向实体经济袁保持信贷总

量平稳适度增长遥 对两家法人银行袁向上级争取合

意贷款指标袁 同时做好信贷投放的监测和引导工

作袁要求做到相对均衡投放遥 12 月末袁全市各项存

款余额 692.65 亿元袁比年初增加 25.56 亿元袁同比

增长 4.0%曰各项贷款余额 562.95 亿元袁比年初增加

43.46 亿元袁余额同比增长 8.4%遥 推进农村承包土

地经营权抵押贷款全国试点工作袁实现贷款增量扩

面遥 截至 12 月底袁试点贷款余额 2.74 亿元袁比年初

增加 1.27 亿元袁完成全年任务的 172.56%遥 对各

银行银企对接会授信贷款的落实情况开展督查遥深
化金融科技野双对接冶工作袁促进小微企业加快发

展袁工作成效得到副省长朱从玖的批示肯定遥 开展

野金融服务月冶专项活动袁加大金融对实体经济的支

持力度遥
揖金融监管铱 人民银行嵊州市支行一是创

新建立监管合作机制遥 联合市金融办尧银监办签订

了 叶嵊州市金融监管合作框架协议曳袁 完善信息共

享袁加强监管合作遥 与市法院联合制订合作行动计

划袁加强合作袁维护辖区金融稳定遥二是加强对金融

机构的监督管理遥首次对商业银行开展综合执法检

查袁完善叶嵊州市银行业金融机构综合评价办法曳袁
组织开展人民币银行结算账户管理尧代理国库业务

的专项检查遥 做好存款保险制度实施工作袁对两家

法人银行开展风险核查和 2017 年存款保险评级遥
开展季度宏观审慎评估渊MPA冤和野定价行为冶评估尧
农业贷款和小微企业贷款风险补偿审核尧野三农冶信
贷政策导向效果评估尧农村商业银行专项票据兑付

后续监测考核及嵊州瑞丰村镇银行发展成效审核遥
三是对逃废债行为建立信息共享机制遥与市场监管

局尧法院等部门建立信息共享机制袁就信贷企业股

权变更尧 资产转让和资产查封等信息实现共享袁制
订 叶嵊州市恶意逃废债务失信行为黑名单管理办

法曳袁有效防范逃废债行为发生遥四是深化反洗钱工

作遥协助绍兴中支对二家法人机构开展了反洗钱分

类等级评估袁 对部分非银金融机构开展反洗钱评

诂遥
揖外汇管理铱 国家外汇管理局嵊州市支局

以外汇业务系统为抓手袁做到非现场监测和现场检

查有机结合遥开展个人外币现钞和个人分拆购付汇

的专项核查袁对发现的个人可疑行为及时向银行通
12 月 27 日晚袁嵊州市委副书记尧代理市长徐建役渊左一冤到
人行嵊州市支行慰问国库年终决算人员遥
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各金融机构本外币存贷款情况

单位院万元表 33

报,对 1 家银行进行约谈遥 开展货物贸易专项核

查袁对 12 家企业开展现场核查袁对 10 家企业发放

风险提示函袁其中 7 家被降为 B 类企业袁3 家被降

为 C 类企业袁对 1 家企业开展联合监管遥 开展打

击野逃骗汇尧非法套汇冶等外汇违法违规行为专项行

动遥 加大对银行的检查和处罚力度遥 落实便利和

规范外汇收支的各项举措袁支持野控流出尧扩流入冶
工作遥 加强与跨境电商的联系与沟通袁为企业提出

工作建议遥 组织银行开展形式多样的野诚信兴商宣

传月冶活动袁对近 100 家企业开展外汇政策培训遥
揖金融服务铱 人民银行嵊州市支行一是提

升征信管理和服务遥 按季更新企业信用体系平台

的企业基本信息袁发挥平台应用实效遥 依托嵊州市

企业信用体系建设平台袁监测全市相关行业和重点

企业袁加强金融风险研判和预警遥 举办征信教育实

践基地受牌仪式暨征信知识进校园活动袁首个实践

基地在嵊州越剧艺术学校挂牌成立遥 二是推进野智
慧支付冶工程袁野移动全支付冶智慧公交项目正式启

动袁首批 10 辆公交车实现了野NFC冶功能手机尧银联

野云闪付冶尧支付宝等支付手段的智能化全支付袁是
绍兴辖内野智慧公交冶野移动全支付冶工作的突破遥
长乐镇尧施家岙村尧董郎岗村成功创建绍兴市级野电
子支付应用示范镇尧村冶遥 三是深化非税收入直缴

改革遥 简化非税收入收缴流程袁先后实现了污水处

理尧社会抚养费直缴入库袁减少了非税收入资金沉

淀袁提高了财政资金运行效率袁也为非税收入直缴

改革进一步扩面打下了基础遥 四是畅通硬币流通

渠道袁建立硬币供求微信共享平台袁实时共享供求

信息遥 实现硬币回笼要清分要投放循环袁提高了硬

币流通效率遥

项 目 月末余额
比上月增减 比年初增减

同比增长
2017 年 2016 年 2017 年 2016 年

各项

存款

工商银行 662723 -1542 23950 47282 5118 7.70%
农业银行 854013 33877 -12635 106873 101775 14.30%
中国银行 421289 -8438 -17493 12058 -4981 2.90%

建设银行 422186 -118751 19489 -85709 167650 -16.90%
交通银行 264051 -2501 -11198 12707 9975 5.10%
农发银行 85604 -22426 -16477 14930 27775 21.10%
农商银行 2333820 -18395 -79010 274780 294151 13.30%
邮储银行 556347 7403 174 39955 138736 7.70%
绍兴银行 305902 2441 12645 -72802 139160 -19.20%
村镇银行 187863 4670 -1597 20036 20986 11.90%
招商银行 71345 9127 4780 2769 -119 4.00%
中信银行 120556 -10547 -52254 -59799 -6476 -33.20%
浦发银行 180011 -9149 6006 -89482 64196 -33.20%
华夏银行 40710 -3909 5423 -11380 14655 -21.80%

浙商银行 165050 -22641 5041 20485 90587 14.20%
民生银行 87199 22454 6144 -17087 55454 -16.40%
宁波银行 81891 33 24221 28524 53367 53.40%
泰隆银行 3288 1522 3288

财政性存款 82674 -26074 -8463 18184 31973 28.20%
存款合计 6926522 -162845 -91256 265613 1203984 4.00%
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续表

项 目 月末余额
比上月增减 比年初增减

同比增长
2017 年 2016 年 2017 年 2016 年

个人

存款

工商银行 327178 -3552 -14831 10470 35898 3.30%

农业银行 604173 3615 -857 56602 78649 10.30%

中国银行 291351 -3765 -3563 4049 25507 1.40%

建设银行 206331 -4587 2042 -2891 30352 -1.40%

交通银行 99437 -1624 -5002 7650 324 8.30%

农商银行 1694105 -15141 -13179 115159 198751 7.40%

邮储银行 523585 6191 7518 34530 148688 7.10%

绍兴银行 80233 1707 -1298 12988 -62967 19.30%

村镇银行 149668 748 -343 10362 30024 7.40%

招商银行 25906 8272 -477 10530 -2780 68.50%

中信银行 46402 -3423 329 -105 15624 -0.20%

浦发银行 38048 -254 1443 -16190 -10211 -29.90%

华夏银行 12596 -652 -389 8854 -9374 236.60%

浙商银行 68047 4080 -561 42455 22904 165.90%

民生银行 12498 667 -1479 -30522 10193 -70.90%

宁波银行 16930 1380 3129 4900 12030 40.70%

泰隆银行 3217 1450 3217

个人存款合计 4199705 -4889 -27517 272057 523610 7.00%

各项

贷款

工商银行 557063 -851 596 19302 6133 3.60%

农业银行 759621 -14133 37855 132580 89485 21.10%

中国银行 397816 -1769 -5691 32298 -38095 8.80%

建设银行 356053 -7320 -9611 19936 4034 5.90%

交通银行 243044 9037 -9386 -14585 -2984 -5.70%

农发银行 448292 -615 16295 36303 193985 8.80%

农商银行 1334412 -498 20082 150288 52068 12.70%

邮储银行 209780 1005 -3693 24367 70604 13.10%

绍兴银行 265427 27275 12455 7786 33528 3.00%

村镇银行 170947 2040 -44 18809 975 12.40%

招商银行 120396 -2604 -8302 21140 -27352 21.30%

中信银行 171418 -7114 -4771 -22772 13414 -11.70%

浦发银行 149469 5379 1852 -35740 6482 -19.30%

华夏银行 89221 30897 23181 16876 27380 23.30%

浙商银行 195736 1916 -710 60443 59580 44.70%

民生银行 134730 -2827 810 -48678 104297 -26.50%

宁波银行 23796 461 2922 14038 9758 143.90%

泰隆银行 2255 1453 2255

贷款合计 5629475 41731 73840 434643 603291 8.40%

144



金 融

揖工行推进合规经营铱 中国工商银行嵊州

支行按照野控风险尧促转型尧提质效尧强党建冶的工作

方针及总体思路袁坚持以支持地方经济尧服务百姓

民生尧满足客户需求为己任遥 致力打造区域内首屈

一指的金融品牌遥 一是加强内部管理袁促进合规经

营遥 倡导内控文化建设袁 继续保持内控合规先行遥
2017 年是内控合规野执行强化年冶袁通过合规工作

辅导课尧合规大家谈尧征文比赛尧知识竞赛尧演讲比

赛等各种载体袁营造了全行的合规防案氛围遥 加强

合规文化建设袁组织全辖员工签署野合规承诺书冶袁
树立合规意识袁采取有效的防控手段和方法袁确保

全年经营安全平稳遥开展了每季员工异常行为动态

排查工作袁通过外部的系统排查尧走访社区尧公检法

机关尧征信查询尧系统测评等手段袁特别是深化野大
数据冶监测袁跟进管理帮教措施袁及时纠正员工可能

产生风险隐患的不规范行为遥保证了支行全年未发

生各类案件尧风险事件和严重违纪问题遥 二是履行

社会责任袁创造安全环境遥 工商银行致力于将社会

责任与担当化作野工行温暖冶袁回馈给社会袁围绕宣

传防范非法集资尧金融消费者权益保护尧青年志愿

者学雷锋活动尧防范电信网络诈骗等主题开展惠民

活动袁送教下乡袁提供义务宣讲袁服务地方经济袁稳
健合规运营遥 宣传防范非法集资活动袁以丰富直观

的方式展现了非法集资的特征尧手法尧危害袁有针对

性的对农村地区易受害群体进行了宣传教育袁重点

强化了村民对财富管理尧投资理财尧互联网金融等

领域非法集资的识别与防范能力袁提高了农村地区

消费者金融知识水平和风险防范能力袁做到野贴近

基层尧贴近群众尧走进农村尧走进家庭冶遥各类防范风

险宣教活动增强了广大市民的金融风险意识和权

责意识袁推进了金融消费者合法利益维护袁传递了

工行野工于至诚袁行以致远冶的经营服务理念袁展现

了工行文明诚信尧热情服务的良好精神风貌遥
揖农行服务野三农冶成果丰硕铱 嵊州农行践

行服务野三农冶使命袁打好服务野三农冶系列组合拳袁
取得了自身效益和社会效益的野双提升冶遥一是支持

野美丽乡村冶建设遥投放农村生活污水治理项目贷款

3.5 亿元遥二是持续加大野三农冶信贷投放遥年末农户

贷款余额 4.94 亿元袁比年初增加 6436 万元袁其中

新增农户信用贷款 1647 万元袁帮助 3000 多农户走

上野惠农尧富农尧强农冶之路遥三是支持新型农业经营

主体发展袁 促进农村产业结构调整和农民收入增

加袁全年共支持专业大户 425 户袁新支持 160 户袁支
持户数与计划完成率均居绍兴农行系统首位遥四是

加快推进农村土地承包经营权抵押贷款改革试点袁
解决农户担保难题袁全年共发放农村土地承包经营

权抵押贷款 15 笔 2570 万元遥五是推进农村金融互

联网平台建设袁发展农村普惠金融袁全年完成村民

有效建档 29122 户袁发放惠农 e 贷 2.69 亿元遥 六是

创新服务野三农冶举措遥 向 85 位农合联会员发放贷

款 2400 多万元遥 七是构建乡镇挂职干部服务 野三
农冶桥梁遥 3 月份袁开启第三批乡镇干部挂职袁继续

协助政府开展野五水共治冶尧招商引资尧风险化解等

工作遥 八是推进普惠金融遥 全年组织金融服务小队

开展进村入户普惠金融活动 300 多场袁将支农金融

服务下沉到金融知识薄弱的农村群体袁推动了金融

和农村经济间的良性互动袁营造了良好的金融服务

氛围遥
揖中行支持地方实体经济建设铱 2017 年袁

中国银行嵊州支行支持地方实体经济建设遥一是围

绕地方经济发展中心袁支持重点项目建设遥 为嵊州

市城市自来水公司下属艇湖工业水厂开立基建专

户袁支持水务工作曰开立嵊州绿城越剧小镇投资有

限公司结算账户曰 在受到房地产限额紧缺的影响

下袁争取省行房地产限额袁为嵊州市勤业置地有限

公司发放中长期项目贷款 1.8 亿元曰牵头组建 8 亿

元银团贷款袁嵊州金昌智远房地产开发有限公司发

放银团贷款 2.67 亿元遥 二是强化主动风险管理能

力袁化解不良资产遥把大户风险防控作为重中之重袁
推进不良清收和阻击工作遥全年清收化解总额达到

2.18 亿元遥 三是利用外汇领域专业优势袁提供跨境

金融需求遥 为全市外向型企业举办汇率走势分析

会袁提供外汇风险咨询服务袁定制各类综合性跨境

服务方案袁为企业资本项下外汇业务提供服务曰直
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接为企业新设尧股权转让进行登记袁支持贸易投资

便利化曰为企业办理债务保值业务袁帮助企业锁定

汇率风险遥 四是立足地方经济发展特色袁提供金融

支持服务遥 推进普惠金融袁为中小微企业量身定制

特色产品遥 如采用保证尧抵押加信用等多种担保方

式为茶商定制野茶商贷冶袁采用更加差异化的信贷政

策袁具有野手续简尧利率低尧门槛低冶等特点袁而且审

批还走野绿色通道冶袁帮助茶商解决融资难的问题曰
全年实现智能柜台网点全部投放袁简化业务办理的

手续尧步骤袁省时省力袁改善内外部客户体验曰通过

野客户自助办理 + 关键节点银行审核冶 的创新服务

模式袁提供精准体贴的服务曰开展野金融知识进万

家冶等活动袁通过现场咨询尧悬挂横幅尧摆放宣传展

板尧发放宣传手册等形式袁为农村尧社区尧企业尧学校

等送去金融知识遥
揖建行助推转型发展铱 建设银行嵊州支行

坚持以客户为中心袁强化金融创新袁加大银政企合

作力度袁增强服务实体经济能力袁促进转型发展遥一
是加强合规教育袁促进安全警示教育常态化遥 开展

野三线合规教育冶活动袁组织员工集中观看警示教育

片袁撰写学习体会文章袁强化依法治行尧合规经营的

理念遥加大对重点部位尧重点岗位尧重点业务等管理

力度袁重抓检查和整改督促袁严格责任追究遥二是加

强资产质量管理遥推行专人每月野月初提醒尧月中督

促尧月底督办冶的资产质量管理盯人模式遥 制订野一
户一策冶方案袁推进不良处置袁不良实现双降遥 三是

创新推出建行野小笼卡冶袁助力嵊州小吃经济发展遥
践行野服务三农冶理念袁提供 10 亿元的信贷额度支

持袁使广大的嵊州小吃创业者享受到建行的贴心服

务遥四是打造嵊州野智慧公交冶袁支持创新驱动遥与嵊

州市公交公司共同打造了绍兴市首个 野移动全支

付冶智慧公交项目袁完成全市公交系统的智能化覆

盖遥五是上线建行绍兴分行系统内首个野银保通冶项
目袁实现了招投标企业缴存尧退划保证金的全流程

网上服务遥 六是营销财政非税电子化业务袁实现公

路管理局尧社保局尧建设局等窗口 MISPOS 系统全

覆盖袁助推野最多跑一次冶改革遥

揖交行助力地方实体经济发展铱 交通银行

嵊州支行助力实体经济尧支持地方发展尧帮扶小微

企业遥 全年累计走访各类实体企业 100 多家袁成功

营销企业客户 29 家袁 实际新增投放实体企业贷款

12696 万元曰累计营销政府类客户 3 户袁新增基础

设施贷款 2.98 亿元遥 一是在助推实体经济专项行

动中袁以市政府前期下发的野大企业库冶和野中小微

企业库冶为线索袁对符合交行授信政策的企业开展

了逐户营销袁对条件成熟的企业加快授信申报和贷

款投放遥二是主动对接开发区尧城南新区尧高新园区

及其他乡镇尧街道袁对属地企业逐户开展了走访和

营销袁发展了一批小微授信客户遥三是 5 月 10 日在

长乐镇组织开展了一次中小企业银企对接会遥通过

镇政府推荐尧特色产品介绍尧银企面对面洽谈等方

式袁增进了银企相互了解尧互相信任袁现场有 4 家企

业签订了授信框架协议遥四是利用市政府平台转实

体政策的实施袁对接交投尧水利两个新实体袁向上级

行申报新增授信袁其中嵊州市一达公路养护工程有

限公司成功获批首笔新增 2 亿元授信袁嵊州市水利

水电发展有限公司获批存量新增 5000 万元袁 年末

分别对该两家公司新增发放贷款 6820 万元尧5000
万元曰6 月袁 对水务集团旗下嵊州市排水管理有限

公司成功发放表内外新增贷款 1.8 亿元遥
揖农发行服务地方粮食安全铱 中国农业发

展银行嵊州市支行做好政策性粮食资金供应袁保障

地方粮食安全袁支持嵊州市地方储备粮管理有限公

司夏粮尧秋粮收购袁保障了粮食收购资金供应和全

市粮价稳定袁累计发放贷款 3718 万元袁支持收购粮

食 3500 万斤曰累计收回贷款 3415 万元袁轮出粮食

4080 万斤遥 落实野粮安工程冶袁为解决嵊州市新增储

备任务中库容不足的突出问题袁农发行配合嵊州市

政府和粮食部门做好嵊州市福全粮食储备库项目

贷款的申报和发放工作袁为推动嵊州市粮库标准化

升级提供了有力的资金保障袁全年审批并投放贷款

3000 万元袁保障了工程的顺利推进遥
揖绍兴银行助推实体经济发展铱 绍兴银行

嵊州支行扎根基础客户群建设袁 立足嵊州中小企
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业袁助推实体经济发展遥一是对接实体经济遥通过对

接招商引资尧工办等政府部门获取投资信息袁深入

中小工业园区进行批量开拓业务袁挖掘优质客户上

下游供应商等方式袁紧抓源头客户尧争抢优质客户尧
延伸存量客户袁 全年新增 500 万元以下小微客户

68 户袁投放金额 7932 万元袁户均 117 万元袁其中实

体经济 43 户袁投放金额 5838 万元袁户均 136 万元遥
二是加大产品创新和应用遥 重点推广物产贷尧速抵

贷两款产品袁物产贷具有期限长袁还款压力轻袁无需

转贷的特点袁得到了市场的认同袁与 45 家企业开展

物产贷业务袁投放 1.9 亿元袁总计户数 59 家袁余额

2.66 亿元曰速抵贷具有资料简单尧审批迅速的特点袁
为 22 家小微企业提供了快捷抵押贷款融资业务袁
新增投放 1601 万元遥 通过业务开拓和产品创新双

管齐下袁缓解了中小企业融资难题遥
揖招行以金融科技助力企业铱 2017 年袁招

商银行嵊州支行完成嵊州市某企业人员用卡的系

统建设及维护遥该系统与客户统一的信息数据库联

通袁员工通过一张企业专用卡即可实现企业内的身

份识别尧员工考勤尧停车场管理尧门禁管理尧企业内

各场景消费渊包括食堂尧商超等冤尧银行圈存尧访客管

理等功能遥招商银行为企业上线智慧项目后在很大

程度上为企业提高了效率及管理效能遥
揖中信银行助力城市化建设铱 随着城市建

设及棚户区改造进一步推进袁市区范围内拆迁面积

不断扩大袁 市政府与国家开发银行浙江省分行对

接袁并达成融资协议袁其中国资公司下属嵊州市城

中村改造有限公司因拆迁补偿需要袁以嵊州市经济

开发区旧城区城中村改造安置工程项目和嵊州市

三江街道中爱片城中村改造安置工程项目向国开

行浙江省分行融资 37 亿元袁 项目总投达到 47 亿

元遥 中信银行嵊州市支行在全市 10 多家银行的竞

争中突围而出袁获得了该项目的监管账户和拆迁资

金兑付资格遥
揖浦发银行文明窗口创建出成效铱 一是创

新金融产品袁拓宽服务渠道遥推出了诺诺银税贷袁开
拓了中小微企业信用贷款新的申请通道遥中小微企

业根据纳税信息评价袁 只要申请企业依法开票纳

税尧有固定经营场所尧无实质性不良信用记录即可

在线实时申请袁申请审批全流程线上袁纯信用尧无抵

押尧免担保袁无中介费用袁贷款期限 1 年袁并可随借尧
随用尧随还袁真正实现普惠金融遥二是提升优质服务

能力遥 以总行网点转型的要求和杭州分行开展的

野重分流 促转型冶VTM 专项竞赛活动为契机袁开
启减高增低模式遥通过 VTM 的分流袁解决了排队时

间长的难题袁而且给予客户新的服务体验袁办理业

务不用排队或者只要几分钟时间排队遥
揖华夏银行打造小企业品牌升级版铱 华夏

银行绍兴嵊州支行贯彻总行 野中小企业金融服务

商冶战略定位袁服务小微企业袁打造小企业品牌特色

升级版遥 一是加大小微企业信贷投入袁 重点服务

500 万元以下小微企业客户和批量平台客户曰全年

小微企业客户数及贷款余额分别为 162 户尧42204
万元袁 占全部对公贷款客户数及贷款余额的

92.6%尧49.1%曰其中 500 万元以下小企业贷款客户

145 户袁贷款余额 20273 万元袁占全部中小企业贷

款户数及贷款金额的 89.5%尧48%遥 二是落实普惠

金融袁量身打造小微企业金融产品遥打造野华夏微实

贷冶一揽子产品组合服务方案遥向总行争取到野工业

土地及厂房作为年审制及房贷通业务抵押物冶的差

异化准入政策袁为存量客户维护和新增客户拓展提

供信贷政策支持遥 推广年审升级版袁解决小微企业

野转贷冶问题袁缓解小微企业贷款到期野先还后贷冶压
力遥 对平台内的 57 家客户用信袁用信金额达 9884

万元遥三是加强信贷运行管控袁有效化解问题贷款遥
建立信贷项目预审会制度袁加强支行内部评价体系

建设袁确保贷款用途的真实和风险可控曰加强双人

实地调查及日常贷后管理和风险排查尧专项检查工

作曰对问题贷款处置上袁做到野分线管控袁按责考核袁
守土有责冶遥截至 2017 年年末袁不良贷款余额为零遥

揖浙商银行助推企业发展铱 按照 野一体两

翼冶的市场与业务定位袁浙商银行绍兴嵊州支行探

索公司银行业务尧个人金融业务等特色业务袁发展

具有特色竞争力的银行产品遥做大中小企业业务规

模遥推广野一日贷冶野三年贷冶野便利贷冶等适合当地中

小企业主需要的特色产品曰与法院建立野助拍贷冶业

147



嵊州年鉴渊2018冤

务模式遥
揖民生银行服务与业务两手抓铱 民生银行

嵊州支行不断拓展各项业务遥 推进银企合作遥 助推

实体经济专项行动贷款新增 1333.1 万元袁 企业库

外助推实体经济贷款余额增长 485.1 万遥 履行社会

责任袁化解辖内风险贷款遥 截至 2017 年年末袁支行

全年共处置不良资产 4197 万袁 资产不良率控制为

0.19%遥
揖宁波银行服务区域经济铱 宁波银行绍兴

嵊州支行一是支持潜在上市公司和拟上市公司袁助
推企业上市袁通过综合授信尧各类结算服务尧外资平

台融资等方面服务袁给企业提供便捷尧优质的金融

服务袁提升其财务综合能力遥 二是解决小微企业融

资需求袁帮助企业实现快速发展遥 已为全市几十家

企业提供服务遥 针对年纳税评级 B 级及以上或未

评级尧年纳税额超过 2 万的小微企业推出野税务贷冶
产品袁为小微企业融资提供高效便利的服务遥 三是

为行政事业单位尧上市公司等单位人员提供个人贷

款服务遥截至 2017 年年底袁白领通产品在行政单位

覆盖率超过 40%遥
揖邮储银行诠释普惠金融铱 邮储银行践行

普惠金融遥一是支农扶实袁做贴心银行遥 8 月 18 日袁
中国邮政储蓄银行三农金融事业部嵊州市营业部

正式挂牌成立遥截至 2017 年年底袁已累计发放涉农

小额贷款超过 6 亿元袁解决了 1 多万农户的经营资

金短缺困难袁并做大农民专业合作社贷款尧家庭农

场渊专业大户冤贷款袁助推全市新型生产经营主体尧
农业龙头企业尧家庭农场等现代农业的发展袁提升

金融野惠农冶野便农冶野利农冶水平遥 另一方面袁落实银

政企联动袁合力助推实体经济发展遥 通过召开厨具

行业尧印刷包装行业对接会袁实现 12 家企业贷款新

增共计 7670 万元遥 二是服务民生袁做暖心银行遥 肩

负起涉农补贴发放尧养老金代发尧公共事业费代缴

等民生服务工作的重任遥 参与了 20 多项代发代扣

项目袁 代发笔数达 211 万笔袁 代扣笔数达 54.7 万

笔遥以野自营 + 代理冶的特有模式袁整合村邮站尧助农

取款点等农村渠道资源袁并叠加理财尧结算尧小额信

贷尧代缴费等金融服务袁打造农村综合金融服务站遥
创新 POS 激活社保卡袁利用移动展业走村入户袁上
门为老百姓尧企业办理社保卡尧工资卡激活业务袁同
时开展以野货币知识尧个人征信知识尧防范电信网络

诈骗冶为主题的宣传教育活动遥
揖农商银行推出野金融夜讲堂冶铱 嵊州农商

银行笃行普惠金融工程袁推出 野越乡情窑金融夜讲

堂冶新型服务模式袁构建野基础金融不出村尧综合金

融不出镇冶金融服务体系遥全年组织开展野金融夜讲

堂冶280 余场袁投入人力 3000 人次袁直接惠及群众

20000 余人袁足迹遍及辖内 50%的乡村遥
揖瑞丰村镇银行推进普惠金融铱 瑞丰村镇

银行落实支农支小市场定位袁高质量推进普惠金融

工作遥 小微业务发展势头强劲袁提高小微产品竞争

力遥 野产业发展转贷基金冶共支持 65 家企业 23361

万元贷款袁 为企业节约转贷成本 102 万元遥 野养老

贷冶 发放 72 户 471 万元尧野光伏贷冶 发放 477 户

3962.43 万元尧 农村承包土地经营权抵押贷款新增

18 笔 1245 万元袁 完成人民银行下达任务数的

166%遥 个人贷款增长迅速遥 全年发放 30 万元以内

个人贷款 5573 户袁金额 61566.17 万元袁户数比年

初增加 1771 户袁余额比年初增加 16093 万元遥设置

了总行微贷事业部和黄泽尧 甘霖支行 2 支微贷团

队袁 已发放贷款 1730 户袁 金额达 12649.11 万元遥
渊张兴南冤

8 月 18 日袁邮储银行嵊州市支行召开三农金融事业部嵊州

市营业部挂牌成立大会袁进一步构建和完善支行全覆盖尧专
业化的野三农冶服务体系遥
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单位院万元表 34

单 位 注册资本
贷款累
放余额

贷款累
放笔数

种养殖业及
100 万元以

下余额

种养殖业及
100 万元以

下笔数
实缴税收

实 现
净利润

嵊州市恒丰小额贷

款股份有限公司
30000 12656.00 73 7741.00 61 740.80 174.80

嵊州国银小额贷款

股份有限公司
10000 30255.00 238 4985.00 173 188.00 811.00

嵊州市泰鑫小额贷

款股份有限公司
10000 174402.90 604 21285.90 154 27.34 51.88

嵊州市汇银小额贷

款股份有限公司
10000 19839.00 92 6379.00 57 6.01 -519.90

嵊州市诚信小额贷

款股份有限公司
10000 15510.00 47 4300.00 15 296.00 523.00

全市主要财险公司业务数据

表 35 单位院万元

太保产险 7194.80 6289.60 4120.26 3875.41 57.27 13.27
平安产险 9472.31 8570.26 5312.22 5051.91 56.08 17.47
中华联合 2031.35 1583.40 1110.20 1010.09 54.65 3.75
国寿财险 3056.96 2582.73 1752.65 1549.62 57.33 5.64
安邦保险 1803.97 1775.07 2055.66 2045.21 139.52 3.33
浙商保险 2898.75 1627.06 1782.92 1264.92 61.51 5.35
其他机构 9842.85 8693.76 7319.92 7169.12 74.37 18.15

合 计 54216.32 45367.98 34397.54 30562.61 63.45 100.00

人保财险 17915.33 14246.10 10943.71 8596.33 61.09 33.04

保险机构
保费收入

总收入 其中车险

赔款金额

总支出 其中车险
直接赔付率% 市场份额%

小 贷

揖概况铱 2017 年袁全市共有小额贷款股份

有限公司 5 家袁合计注册资本 7 亿元遥 各小贷公司

围绕地方经济发展袁坚持服务野三农冶和服务中小企

业的经营宗旨袁树立野以人为本袁客户第一冶野合规经

营尧稳健发展冶野高效快捷尧灵活优质冶的服务理念袁实
现了信贷的良性循环和较好的经营业绩遥 至年末贷

款余额 7.6 亿元袁贷款笔数 527 笔袁其中种养殖业及

100 万元以下余额 4.3 亿元袁贷款笔数 420 笔遥 全年

实现营业收入 0.68 亿元袁实缴税收 0.13 亿元遥

保 险

揖概况铱 2017 年袁全市 30 家保险机构渊其中

财产险 17 家袁人寿险 13 家冤袁为全市经济社会的改

革发展和居民生活需求承担 3265.87 亿元的风险

保障遥 全年总保费收入 13.5 亿元袁 同比增长

10.38%袁其中财产保险业务增长 2.14%袁人寿保险

业务同比增长 18.43%遥
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全市主要人寿保险公司业务数据

表 36 单位院万元

太保寿险 12198.30 10271.50 560.80 41.61 - - 15.10

平安人寿 11418.83 11412.07 3.43 34.03 1147.57 39.12 14.14

泰康人寿 14419.13 14238.08 - - - - 17.85

人保人寿 3787.91 1814.20 125.80 42.33 1143.06 - 4.69

阳光人寿 3674.03 2281.71 7.07 - 188.49 - 4.55

新华人寿 4952.19 4853.38 35.94 - 433.37 252.21 6.13

其他机构 9969.52 6299.61 1.20 - 256.25 193.05 12.35

合 计 80767.35 65740.85 1780.27 42.88 6804.73 1390.64 100.00

保险机构

中国人寿

保费收入

总收入

20347.44

其中个人营销

14570.30

短险赔款

金额

1046.03

赔付率%

50.85

保险给付

总金额

3635.99

其中年金

906.26

市场份额%

25.19

揖财产保险铱 落实商业车险二次费率改革袁
" 让利于民 " 成效显著袁 车险辆均保费明显下降曰
电子商务销售发展迅速袁 电 渊网冤 销业务达到

7404.04 万元曰 人保财险领头推动小微企业出口信

用保证保险袁 为 100 多家企业提供了风险保障袁同
时为 60 多万城乡居民系上大病风险的 " 保险带

"曰太保产险牵头的食品安全责任险稳步推进袁其中

农村家宴中心的参保率 73%遥
揖人寿保险铱 2017 年袁全市持证个人营销

人员达到 3128 人袁业务同比增长 32.76%袁高出整

个寿险业务增长幅度 14.34 个百分点曰中国人寿嵊

州支公司在全市率先突破 2 亿元大关遥
揖赔款与给付铱 2017 年袁全市保险总赔款

金额达到 3.62 亿元袁同比增加 9.04%袁其中财产保险

赔款 3.44 亿元袁同比增长 9.21%曰人寿保险赔款 0.18

亿元袁同比增长 5.9%遥 人寿保险业各类保险给付金

0.68 亿元袁其中年金给付0.14 亿元遥坚持依法合规经

营底线袁辖区内保险机构监管类投诉明显减少遥
揖便捷服务铱 在理赔服务方面袁推行 " 最多

跑一次 " 改革袁 一次性告知索赔资料并上门收集袁
并把赔款送到客户账户曰车险万元以下案件实施当

场结案袁支付赔款遥在承保方式方面袁除电渊网冤销业

务外袁对部分分散性产品袁开通手机销售渠道袁客户

可在手机上自行选择保险产品袁 确定投保内容袁直
接缴费出单袁实时上传索赔资料等袁为客户提供便

捷的保险服务遥 渊叶德荣冤

资本市场

揖概况铱 2017 年袁 全市共有证券公司 5 家袁
实现证券成交金额 1677.47 亿元袁 新增开户数

16111 户遥各证券公司全面实行流程精细化管理袁注
重提升全员服务水平及专业技能袁注重开展投资者

教育讲座袁拓展证券交易创新产品袁致力打造提升客

户满意度的优质平台袁取得了较好的经营业绩遥
揖海通证券铱 2017 年袁新增开户 5922 户袁

完成股基交易量 1111.17 亿元袁实缴税收 816.71 万

元遥 渊骆振宇冤
揖中信证券铱 2017 年袁新增开户 3396 户袁

实现股票基金交易量 302 亿元袁 实现实缴各类税

收共计 435.83 万元遥 11 月初营业部迁址并更名为

嵊州兴盛街证券营业部袁新址位于兴盛街 870 号 3

楼袁营业面积 1036 平方米遥 渊周姗冤
揖国信证券铱 2017 年袁实现新增开户 4171

户袁 完成证券成交量 211.2 亿元袁 实缴地方税收

177.41 万元遥 渊金里璃冤
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表 37 单位院万元

交易金额 渊亿元冤 新增开户数 实缴税收 渊万元冤
海通证券 1111.17 5797 816.71

中信证券 302.00 3396 435.83

国信证券 211.20 4171 177.41

财通证券 43.40 573 30.65

国元证券 9.70 2174 0.68

揖财通证券铱 2017 年袁财通证券嵊州营业

部全年新增客户 573 户袁 完成股基交易量 43.4 亿

元袁实缴地方税收 30.65 万元遥 渊郭竹清冤

揖国元证券铱 国元证券嵊州剡城路营业部

于 5 月份试营业袁 截至 12 月 31 日袁 新增客户数

2174 户袁完成证券交易量 9.7 亿遥 渊相洁滢冤
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